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Le nuove richieste vengono visualizzate in questa zona per
default
Le modalità di rifiuto e accettazione degli incarichi sono illustrate in un manuale separato



È possibile visualizzare i nuovi incarichi anche in forma di
elenco, cliccando su questo simbolo



Nella parte inferiore alle nuove richieste, si ubicano gli incarichi
già accettati in corso di svolgimento o terminati



È possibile aggiungere dei filtri per cercare e riordinare gli
incarichi a piacimento



Nella visualizzazione tabellare, è presente un'incarico per ogni
riga e le sue principali informazioni



Per visualizzare i dettagli di un incarico, cliccare direttamente
sul numero dell' incarico...



... oppure sui tre puntini sul lato destro



Cliccare su 'Mostra dettagli'



Nella sezione superiore vengono visualizzati tutti i riferimenti
amministrativi



La sezione inferiore contiene maggiori dettagli in riferimento ai
dati dell' assicurato



Cliccando sul secondo nominativo, è possibile visualizzarne i
dettagli



Nella terza sezione si trovano diverse rubriche che permettono
una visualizzazione ancora più dettagliata in riferimento al
sinistro. Cliccare sulla rubrica corrispondente per visualizzarne
i dettagli



In questa sezione sono visualizzabili i contenuti delle relative
rubriche selezionate



Cliccando su 'Vai ai dettagli' è possibile visualizzare
nuovamente tutte le informazioni della richiesta



Alla voce 'Sintesi dei costi' troverete tutte le informazioni
relative ai costi dell'incarico



Alla voce 'Andamento dell' incarico' è possibile visualizzare lo
storico dell' incarico



Alla la voce 'Documenti' troverete una panoramica di tutti i
documenti allegati all'incarico



Cliccando sul simbolo di download è possibile scaricare i
singoli documenti



Cliccare su 'Scarica tutti' per scaricare tutti i documenti allegati
all' incarico



La possibilità di caricare documenti è accessibile ad ambo le
parti quindi per il mandante cosi come per il fiduciario
cliccando su 'Carica documenti'



Alla voce 'Messaggi' è possibile comunicare con il mandante,
attraverso una funzionalità di messaggistica



Per mandare un messaggio, componete il testo nel relativo
campo e quindi selezionate l' icona sulla destra per inviarlo



Inviare il messaggio cliccando sul simbolo d' invio



Alla voce 'Pendenze' potrete aggiungere delle attività da essere
svolte  in riferimento all' incarico



È possibile inserire dei richiami  cliccando su 'Aggiungi nuova
pendenza'



Alla voce 'Appunti' tutte le parti (Mandante e fiduciario)
potranno inserire delle note riferite all' incarico



È inoltre possibile inserire nuove note cliccando su 'Aggiungi
nuova nota'



Alla voce 'Ulteriori attività troverete ulteriori funzionalità in base
allo stato dello stesso



Cliccare su 'Mostra la panoramica' per tornare alla panoramica
generale


